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PRODUÇÃO TÉCNICA E TECNOLÓGICA – PTT  

 

TEMA:  GESTÃO DE DESIGN E SISTEMA LEAN MANUFACTURING COMO 
FERRAMENTAS NO DESENVOLVIMENTO DE MODELO DE PRODUÇÃO MITIGADORA 
DE IMPACTOS AMBIENTAIS NA INDUSTRIA DE CONFECÇÕES EM MANAUS. 

 

Nome do discente Cidarta Gautama de Souza Melo 

Orientador Alexandra Amaro de Lima 

Data de ingresso: 

22/03/2021 

Natureza da produção: modelo/metodologia 

Data de conclusão: 

30/10/2023 

Financiamento, se houver: não se aplica 

 
 

1 - Apresentação do Produto ou Serviço, incluindo justificativa, relevância, descrição sumária, 

nível de desenvolvimento, ineditismo e inovação representada: 

 

A apresentação do produto ou serviço proposto, que consiste na implementação de um 
modelo de produção mitigadora de impactos ambientais na indústria de confecções em 
Manaus, é justificada pela necessidade de reduzir os impactos ambientais gerados pelos 
modelos tradicionais de produção nesse setor. O modelo proposto baseia-se na 
convergência do Lean Manufacturing (LM) e na Gestão do Design, buscando identificar 
fatores de desperdícios que podem ser convertidos em fatores de impactos ambientais, e 
adotar medidas mitigadoras. 
 
A relevância desse modelo está na sua abordagem inovadora ao combinar duas 
metodologias já amplamente difundidas, mas geralmente aplicadas de forma isolada. A 
integração do LM e da Gestão do Design visa criar um novo modelo de gestão produtiva 
que não apenas reduza os desperdícios, mas também minimize os impactos ambientais, 
algo que ainda é pouco explorado na indústria de confecções. 
 
O desenvolvimento do modelo envolve a análise de layout e fluxo de produção pelo LM, 
identificando fatores de desperdícios e adotando medidas de intervenção para minimizar os 
impactos ambientais. A Gestão do Design complementa essa abordagem ao propor 
medidas mitigadoras baseadas em qualidade, segurança do trabalho e legislação ambiental. 
 
O ineditismo do modelo reside na sua aplicação específica na indústria de confecções em 
Manaus, considerando a complexidade dessa cadeia produtiva, que envolve desde ateliês 
com baixo impacto ambiental até indústrias de médio e grande porte com potencial 
significativamente maior de impactos. A falta de estudos que integrem a Gestão do Design 
e os princípios do LM para desenvolver um modelo de produção mitigadora de impactos 
ambientais justifica a pesquisa. 
 
Por fim, a relevância do modelo proposto é reforçada pela importância econômica da 
indústria de confecções no Brasil, que figura entre as maiores do mundo, mas também é 
uma das que mais geram impactos negativos ao meio ambiente. A necessidade de 
estabelecer modelos de produção responsáveis e sustentáveis para reduzir esses impactos 
é um desafio atual e relevante, destacando a importância do trabalho proposto. 
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2- Descrição do desenvolvimento, técnicas e bases teóricas: 

O presente trabalho apresenta a proposição de implementação de um modelo de  produção 
mitigadora de impactos ambientais gerados pelos modelos tradicionais de produção  na 
indústria de confecções. O modelo está baseado no estudo de convergências do sistema 
Lean  Manufacturing – LM, e nas práticas adotadas na Gestão do Design, para identificação 
dos fatores de desperdícios que podem ser convertidos em fatores de impactos ambientais. 
Objetivamente o foco no que se propõe como estudo baseia-se na convivência de 
metodologias já amplamente disseminadas, como LM e Gestão do Design, têm sido 
amplamente aplicadas de forma isolada, e não associadas em busca de um novo modelo 
de gestão produtiva. A relação entre LM e a Gestão do Design se estabelece a partir do 
momento em que a LM aponta para os fatores de desperdícios, que podem ser potenciais 
geradores de impactos ambientais, a Gestão do Design, aponta para as medidas 
mitigadoras, que são apontadas desde o diagnóstico problemas observados no processo 
fabril e convergem para a necessidade de organização do modelo proposto. O estudo e 
avaliação de layout e fluxo de produção, é, portanto, realizado por meio do LM, para 
identificar a pertinência do uso de ferramentas que possibilitem identificar os fatores de 
desperdícios: humanos, materiais e de energia, bem como na adoção de medidas de 
intervenção capazes de minimizar os impactos por eles gerados. Neste aspecto, as medidas 
de mitigação podem ser observadas na metodologia de Gestão do Design que seguem os 
preceitos de qualidade em consonância normas de segurança do trabalho e legislação 
ambiental. 
O texto apresenta um desenvolvimento teórico bastante completo sobre a convergência 
entre Lean Manufacturing (LM) e Gestão de Design, enfocando a aplicação desses 
conceitos na indústria de vestuário e Equipamentos de Proteção Individual (EPIs) em 
Manaus. Aqui está uma análise do texto, dividida em seções principais: 
Introdução e Objetivos: O texto inicia apresentando o objetivo de pactuar ideias sobre a 
convergência entre LM e Gestão de Design, fundamentando a pesquisa desenvolvida. 
Destaca a importância do LM para o gerenciamento de recursos e resíduos na produção 
industrial, além de mencionar a Política Nacional de Resíduos Sólidos (PNRS) como 
referência para a adoção de práticas sustentáveis. 
Lean Manufacturing (LM): O texto explica o conceito de LM, destacando sua origem no 
Sistema Toyota de Produção e seus cinco princípios fundamentais: Valor, Fluxo de Valor, 
Fluxo, Produção Puxada e Perfeição. Também menciona a extensão do LM a diversas 
disciplinas de engenharia, não se limitando apenas à manufatura. 
Princípios do LM: Aborda os cinco princípios básicos do LM, segundo Womack et al. (1990) 
e Womack e Jones (1996): Especificar valor, Identificar o fluxo de valor, Evitar interrupções 
no fluxo de valor, Produção puxada pelo cliente e Perfeição. Destaca o valor como princípio 
central e a importância de reduzir desperdícios. 
Desperdícios no LM: Explica os desperdícios abordados pelo LM, como superprodução, 
espera, transporte, processamento, estoque, movimento e fabricação de produtos 
defeituosos. Destaca a busca pela eficiência e redução contínua de resíduos como objetivo 
principal do LM. 
Casa do Sistema de Produção da Toyota: Apresenta o Toyota Production System (TPS) 
como base para a adoção da manufatura enxuta, destacando sua filosofia de eliminação de 
desperdícios e ganho de eficiência. Descreve a representação visual da TPS em forma de 
casa, mostrando suas diversas divisões e funções interligadas. 
Ferramentas Lean Manufacturing: Aborda ferramentas como o Mapeamento do Fluxo de 
Valor (VSM), Gestão Visual, Trabalho Padronizado, entre outras. Destaca a importância da 
implementação dessas ferramentas para identificar desperdícios, melhorar processos e 
aumentar a eficiência produtiva. 
Neste aspecto, o modelo será, será aplicado de acordo com a avalição/diagnóstico prévio 
de cada unidade fabril, sendo necessário realizar visita técnica por um profissional técnico 
especializado para fazer análise dos aspectos relacionados ao processo de produção, 
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observando os processos que agregam valor, fluxo produtivo, identificação de modelo de 
fabricação, se puxada ou empurrada e fontes de desperdícios em aspectos energéticos, 
materiais e resíduos gerados, tratamento e descarte. Conforme Nicholas (2018), o LM vem 
sendo amplamente abordado no contexto de ferramentas de melhoria da qualidade, sendo 
capaz de reduzir os atrasos entre as fases do processo, evidenciando o “rastro” de 
evidências causais; e para que os problemas de qualidade não fiquem desordenados e 
confusos. Considerando o que aponta Nicholas (2018), torna-se por meio do LM, possível 
quantificar os níveis de redução de desperdício. Assim, estima-se que sua métrica seja 
capaz de indicar os fatores de impactos gerados por meio de avaliação dos desperdícios e 
uso ineficiente de recursos. 18 Programa de Pós-Graduação em Engenharia, Gestão de 
Processos, Sistemas e Ambiental (PPG.EGPSA/ITEGAM). No aspecto qualitativo, o LM não 
se apresenta como alternativa consolidada para implementação do modelo que este estudo 
propôs e, portanto, pode ser complementado com outras metodologias que auxiliem na 
organização de dados quantitativos para uma análise qualitativa. Neste sentido, o modelo 
de produção mitigadora de impactos ambientais para aplicação na indústria de vestuário 
deve contemplar ambos os aspectos: quantitativos e qualitativos, que possibilitarão um 
modelo aplicável em empresas de variados portes, desde o pequeno, médio e grande porte. 
A Gestão do design, como metodologia pode complementar ao LM, pois considera-se para 
o modelo proposto neste trabalho uma abordagem qualitativa e quantitativa, sendo no 
modelo LM a análise quantitativa e na Gestão do Design a análise qualitativa para o que se 
denomina convergência de estudos aplicados. Os modelos de produção de vestuário 
convencionais adotados na indústria de confecções, quase sempre são baseados no 
conceito da eficiência visam primariamente, o aumento no volume de produção e a redução 
de desperdícios, além da busca de elevação de lucro, mas deixando em segundo plano a 
avaliação de seus impactos ambientais gerados. Por esse motivo decidiu-se escrever a 
respeito deste tema e buscou-se então a resposta para a problematização. Neste contexto, 
onde se nota há elevação da produção de bens e vestuário, acompanhada pelo aumento 
da população, há evidências para a necessidade de uso associado de metodologias 
convergentes para criação de modelos de produção e gestão de recursos na indústria de 
confecções. Tais evidencias apontam para o caminho da otimização de recurso e 
mensuração de desperdícios, conforme o sistema de produção lean manufacturing, 
entretanto, a relação entre os desperdícios, mal uso de recursos e elevação dos índices de 
impactos pode ser um ponto ainda em discussão a ser observado. De acordo com Mozota 
(2011), os modelos convencionais de produção do vestuário modelo de tem se apresentado 
como os maiores geradores impactos negativos ao meio ambiente, dada a sua característica 
singular e complexidade de processos não lineares. Daí a necessidade de aplicação de 
metodologias capazes de auxiliar a gestão de recursos e processos fabris. 
 
 

3 - Apresentação do produto (fotografia, PrintScreen, imagens em geral para apresentar o 

produto ou processo): 
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4 - Apresentação dos reflexos econômico e sociais (geração de riqueza/saúde, qualidade de vida 

e redução de assimetrias regionais, dentre outros): 
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Essa apresentação aborda os impactos econômicos e sociais da implementação da gestão 
de design e do sistema Lean Manufacturing na indústria de confecções em Manaus, com 
foco na geração de riqueza, saúde, qualidade de vida e redução de assimetrias regionais. 
Economicamente, essas práticas podem levar a uma maior eficiência na produção, redução 
de desperdícios e, consequentemente, redução de custos. Isso pode resultar em um 
aumento da lucratividade das empresas, gerando mais riqueza para a região e 
potencialmente criando mais empregos. 
Socialmente, a implementação dessas práticas pode melhorar as condições de trabalho nas 
fábricas, reduzindo o tempo de trabalho necessário para produzir uma quantidade 
determinada de produtos e, portanto, aumentando a qualidade de vida dos trabalhadores. 
Além disso, ao reduzir os impactos ambientais da indústria de confecções, essas práticas 
podem contribuir para a saúde da população e para a redução das assimetrias regionais, 
promovendo um desenvolvimento mais equilibrado e sustentável 
 

5 - Descrição da participação do solicitante em caso de ser co-autor. 

O Prof. Dra. Alexandra Amaro de Lima orientou e supervisionou a produção da referida pesquisa, 
fruto da dissertação de mestrado do discente Cidarta Gautama de Souza Melo.  

. 6 - Descrição do estágio de andamento da utilização do produto/serviço 

Este estudo mostrou a aplicabilidade da ferramenta Lean Manufacturing, embasado nos 
conceitos da gestão do design, para identificação de fatores de impactos ambientais em 
uma indústria de vestuário no município de Manaus. Assim, o estudo foi dividido quatro 
fases: diagnóstico (mapeamento), análise de dados e implantação de modelo, e validação 
de resultados, com base no uso de ferramentas Lean Manufacturing, com enfoque em 
células de produção e setores adjacentes. Notou-se, portanto, que o a primeira etapa, 
processo de mapeamento realizado neste estudo possibilitou uma compreensão detalhada 
do fluxo de produção na Célula 1 da empresa. Através de uma análise minuciosa dos dados 
coletados, foi possível concluir que o presente estudo não apenas identificou os processos 
que não agregam valor, mas também evidenciou os processos e subprocessos que 
contribuíram para a geração de desperdícios e impactos ambientais associados a uma 
gestão inadequada de recursos e materiais. Estes impactos incluíam o uso inadequado de 
papéis para plotagem, o manuseio inadequado de tecidos no setor de corte e o consumo 
excessivo de energia elétrica no setor de costura. Esses resultados foram obtidos por meio 
da aplicação da ferramenta de Mapeamento de Fluxo de Valor (MFV), que se mostrou 
altamente adequada para a análise instantânea do fluxo de produção, permitindo um 
diagnóstico situacional significativo da célula em questão. O estudo também revelou uma 
série de desafios encontrados no processo de produção da empresa, como paradas não 
planejadas, operações desequilibradas e interrupções para a inserção de produtos 
diferentes na mesma linha de produção. Nesse contexto, enfatiza-se a importância da 
aplicação de ferramentas lean, como o Takt Time, TRF (troca rápida de ferramentas), Fluxo 
Contínuo, Heijunka e Trabalho Padronizado, para abordar esses problemas e melhorar a 
eficiência operacional. Esses métodos contribuíram significativamente para a redução de 
desperdícios e minimização dos impactos ambientais. Os resultados gerais apontaram para 
a identificação de processos que inicialmente estavam imperceptíveis, mas, associados a 
fatores de impacto ambiental. A aplicação das ferramentas Lean Manufacturing resultou em 
uma redução significativa nos indicadores de desperdício, com ênfase na diminuição do 
consumo de energia e na redução do descarte de resíduos têxteis, contribuindo assim para 
a mitigação dos impactos ambientais adversos. O estudo também apresentou um quadro 
de indicadores e metas condicionais que reflete o progresso em direção a uma produção 
mais eficiente e sustentável, evidenciando uma redução global de 45% nos indicadores de 
desperdício e o alcance de metas de pelo menos 20% de redução em cada indicador 
relacionado a fatores de impacto ambiental. Assim, o estudo mostrou que as ferramentas 
Lean podem ser aplicar a diversos seguimentos da indústria. 
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8 – Apêndice – comprovante que a pesquisa foi aplicada 

 

 

9 – Link seguido do print do artigo relacionado ao PTT: 
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