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1 - Apresentacdo do Produto ou Servico, incluindo justificativa, relevancia, descrigdo sumaria,
nivel de desenvolvimento, ineditismo e inovacao representada:

A producgdo crescente de residuos solidos tornou-se uma questdo ambiental de grande
impacto, impulsionada pelo crescimento populacional e pelo aumento do consumo. Esses residuos
abrangem diversas categorias, incluindo os provenientes dos servicos de saude, que apresentam
potenciais riscos a saude publica e ao meio ambiente devido a presenca de agentes poluentes.

A inadequada administracao dos residuos de salde pode acarretar sérios danos ambientais
e representar riscos a saude humana, especialmente devido a presenca de substancias quimicas e
biolégicas. A falta de um plano eficaz de gerenciamento resulta em riscos de contaminacao
ambiental e humana, evidenciando a necessidade urgente de praticas adequadas de descarte e
acondicionamento.

Diante desse cenario, a elaboragdo e implementagdo de Procedimentos Operacionais
Padronizados (POP) para o manejo de Residuos dos Servicos de Saude (RSS) tornam-se
imperativos. Esses POPs visam garantir praticas seguras de descarte e acondicionamento do lixo
hospitalar, contribuindo para a seguranca de pacientes, visitantes e profissionais de saude.

Este estudo se concentra na analise e qualificacdo das Boas Praticas e Gerenciamento de
residuos hospitalares em unidades de saude publicas e privadas de Manaus - AM. Através da
implementacédo de POPs, busca-se minimizar o impacto ambiental e os riscos a saude publica,
estabelecendo um conjunto de normas e procedimentos a serem seguidos pelas instituicdes de
saude.

A relevancia desse estudo é evidenciada pela crescente preocupacdo com a qualidade de
vida da populacao e pela necessidade de medidas preventivas para mitigar os impactos dos residuos
sélidos na saude e no meio ambiente. Além disso, a inovacao deste trabalho reside na proposta de
desenvolvimento e implementacdo de POPs especificos para unidades hospitalares, visando
garantir praticas seguras e sustentaveis de gerenciamento de residuos.

O debate relacionado ao gerenciamento de residuos soélidos tem sido constantemente
levantado em virtude do aumento da degradacdo do meio ambiente e das consequéncias a
gualidade vida da populacdo. Toda essa discussdo revela a crescente conscientizacdo da
sociedade, que passou a entender que a qualidade de vida est4 associada a um meio ambiente
equilibrado. Um dos pontos causadores de discusséo entre gestores e sociedade sédo a geracao,
acondicionamento e a destinagéo final de residuos. Pois, em cada umas dessas etapas pode
representar risco ou consequéncia a sociedade, sendo, essencial o desenvolvimento de medidas
preventivas.

A cidade de Manaus capital do estado do amazonas possui aproximadamente 100 unidades
hospitalares de saude da rede publica estadual e municipal e mais 12 unidades de médio e grande
porte da rede privada para atender a populacéo. Devido a essa alta demandas observa-se a grande
guantidade produzida de residuos solidos dessas unidades. Sera que todas essas unidades publicas
acompanham o mercado que cada vez mais exige que 0s equipamentos hospitalares que sejam
mais eficientes, contaminados e poluindo uma taxa minima ao meio ambiente.

Diante do exposto, do ponto de vista social e ambiental, este trabalho de investigacéo
apresenta um Procedimentos Operacionais Padronizado (POP) do manejo dos Residuos dos
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Servicos de Saude (RSS) aos colaboradores e pacientes do Hospital Infantil Dr. Fajardo que € um

processo fundamental na boa gestao dos residuos hospitalares, uma vez que oferece um protocolo
preventivo.

Assim, o referido trabalho busca identificar e qualificar as Boas Praticas e Gerenciamento de
residuos hospitalares nas unidades de saude publicas e particulares de Manaus - AM. Buscando
através de boas condutas, causar 0 menor impacto possivel ao meio ambiente aos profissionais de
saude e sociedade em geral. Para que isso ocorra é necessario um conjunto de normas criadas e
supervisionadas a serem cumpridas pelas unidades hospitalares como: Capacitagéo e treinamento
de todos os servidores e colaboradores profissionais de saude, Equipamentos hospitalares mais
eficientes e eficazes capazes de poluir menos o meio ambiente bem como todos os produtos para a
saude e medicamentos. Tais procedimentos operacionais deverdo conter conhecimentos em
biosseguranca, riscos biolégicos, equipamentos de protecdo individual, limpeza e conservacao -
contencdo bioldgica, programas de gerenciamentos de residuos de servicos de saude e as
legislacdes. Estes procedimentos possibilitardo o manuseio as boas praticas e gerenciamentos dos
residuos estabelecendo o aprimoramento continuo de todos os procedimentos operacionais quanto
ao uso e destinacao de todos os residuos sélidos das unidades hospitalares.

Por fim, destaca-se, que a motivacdo desse estudo se deu mediante ao acidente ocorrido no
setor ambulatorial do Hospital Infantil Dr. Fajardo, no qual um acompanhamento de uma paciente
perfurou seu dedo em uma seringa descartada no lixo comum da unidade saude. Entretanto, o
mesmo acidente poderia ser evitado se o resido fosse descartado de forma correta, sendo esta uma
das justificativas da pesquisa.

2- Descricdo do desenvolvimento, técnicas e bases tedricas:

O desenvolvimento e a gestéo de residuos solidos sdo questbes de grande relevancia em todo
o0 mundo, especialmente em paises como o Brasil, onde o crescimento populacional e o aumento do
consumo tém contribuido para um aumento significativo na geragdo de residuos (SILVA, BARBOSA,
PONTES, 2013). Nesse contexto, é essencial entender as bases tedricas e as técnicas envolvidas
na abordagem desse problema.

A problemética dos residuos solidos remonta a séculos atras, com exemplos histéricos como
os habitos de descarte de lixo em Paris e Roma, que causaram danos significativos ao meio
ambiente e a saude publica (SILVA, BARBOSA, PONTES, 2013). Hoje, a situacdo néo é diferente,
com as paisagens urbanas e rurais frequentemente marcadas pela presenca de residuos solidos.

No Brasil, a geracdo de residuos solidos atingiu niveis alarmantes, com toneladas de lixo
produzidas diariamente. Embora a legislacéo tenha avancado com a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS), ainda ha desafios significativos a serem enfrentados, como a falta de iniciativas de
coleta seletiva em muitos municipios (OLIVEIRA et al., 2020).

A gestdo adequada de residuos sdlidos requer uma abordagem multifacetada, que envolve
diferentes areas de atuacdo do poder publico e da sociedade em geral (IKUTA, 2010). Isso inclui
medidas organizacionais e operacionais para controlar e conter a geracdo de lixo, bem como a
implementacdo de politicas e regulamentos para orientar as praticas de manejo de residuos
(COELHO et al., 2020).

Além disso, é fundamental considerar a importancia do gerenciamento de residuos sélidos
para o desenvolvimento sustentavel. As organizac¢des, tanto publicas quanto privadas, tém um papel
crucial a desempenhar na adocéo de praticas ambientalmente responsaveis, que visem nao apenas
a rentabilidade econémica, mas também o bem-estar social e a preservacdo do meio ambiente
(DIAS, 2016).

No contexto especifico dos residuos de servigos de saude, a gestdo adequada € ainda mais
crucial devido aos riscos a saude publica e ao meio ambiente (KWIKIRIZA et al., 2019). Esses
residuos apresentam uma série de desafios, incluindo a natureza infecciosa de muitos deles e a
necessidade de manuseio e descarte adequados para evitar danos a saude humana e ambiental
(CAMARGO et al., 2009).

As normas de seguranca hospitalar desempenham um papel fundamental na prevenc¢do da
contaminacdo por agentes bioldgicos presentes nos residuos produzidos pelas instituicdes de
saude. Silva (2014) ressalta a importancia de observar cuidadosamente as atividades de prestacéo
de servicos de salde devido a geracdo de residuos em ambientes internos e externos, onde
predominam agentes bioldgicos.

Os Residuos de Servicos de Saude (RSS) séo produzidos em uma variedade de ambientes,
incluindo hospitais, clinicas médicas e veterinarias, laboratérios de analises clinicas, entre outros
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(AGUIAR et al, 2004). Esses residuos apresentam uma gama diversificada de componentes,

incluindo materiais perfurocortantes com agentes biolégicos, pecas anatémicas, produtos quimicos,
plasticos descartaveis e residuos alimentares (SILVA, 2014).

No Brasil, 6rgdos como o Ministério do Meio Ambiente (MMA) e o Ministério da Saude (MS),
por meio do Conselho Nacional do Meio Ambiente (CONAMA) e da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), estabelecem normas e diretrizes para a manipulacdo adequada dos residuos
de saude, desde sua geracao até sua destinacéao final (SILVA, 2014).

A fiscalizacdo e implementag&o dessas normas s&o essenciais para garantir a seguranca dos
trabalhadores e a protecdo do meio ambiente. Como destacado pela ANVISA (2010), todos os niveis
de gerenciamento devem reforcar constantemente as regras e regulamentos de seguranca,
identificando praticas e condicdes inseguras e tomando medidas corretivas imediatas.

A seguranca e saude no trabalho em servigos de saude séo regidas por uma série de normas
e regulamentos, garantindo que os trabalhadores tenham um ambiente seguro e saudavel para
desempenhar suas funcées. A Lei 6.514/77, regulamentada pela Portaria 3.214/78 do Ministério do
Trabalho, estabelece os direitos dos trabalhadores a seguranca e medicina do trabalho (ANVISA,
2010).

O quadro apresentado pela ANVISA (2010) enumera os diversos riscos ambientais presentes
nos locais de trabalho, incluindo agentes fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos e mecanicos,
bem como riscos locais e operacionais.

A Organizacdao Internacional do Trabalho (OIT) desempenha um papel crucial na promocéao
da justica social e na protecéo dos direitos dos trabalhadores. No Brasil, a OIT tem mantido uma
representacao ativa desde a década de 1950, apoiando esfor¢os nacionais para promover o trabalho
decente e combater diversas formas de exploragdo (CORREA; BOLETT, 2015).

A legislacédo brasileira define acidente de trabalho como aquele que ocorre no exercicio das
atividades laborais, provocando lesdes corporais, perturbacées funcionais ou doencas relacionadas
ao trabalho (Lei 8.213/91). Os profissionais de Seguranca do Trabalho tém a responsabilidade de
analisar e mitigar os diversos fatores de risco aos quais os trabalhadores estdo expostos diariamente
(BARSANO; BARBOSA, 2018).

A Seguranca e Saude no Trabalho (SST) abrange todos os aspectos relacionados a saude e
seguranca dos trabalhadores, com foco na prevengado primaria de riscos. Tradicionalmente, as
iniciativas de SST se concentravam em exposi¢des quimicas, biologicas e fisicas, mas recentemente
tém sido ampliadas para incluir questdes psicossociais ho ambiente de trabalho (AMPONSAH-
TAWIAH; DARTY-BAH, 2011).

A seguranca do trabalho busca promover um ambiente seguro e saudavel para o0s
trabalhadores, integrando conceitos de seguranca com qualidade do trabalho, meio ambiente e
eficiéncia produtiva (DA SILVA, 2008). Essa abordagem multidisciplinar visa prevenir acidentes e
doencas ocupacionais, garantindo o bem-estar fisico, mental e social dos trabalhadores (TASNIM et
al, 2016).

Para desenvolver esta pesquisa, adotou-se um desenho composto por trés fases distintas,
cada uma com seus objetivos especificos. A Fase 01 consistiu em conhecer as instalagées do
Hospital Infantil Dr. Fajardo por meio de visitas técnicas, classificar os diferentes tipos de residuos
gerados e realizar pesquisas bibliograficas sobre residuos sélidos hospitalares. Na Fase 02, foram
identificadas as etapas de gerenciamento dos residuos, como classificacdo, simbologia,
acondicionamento, coleta, transporte, fluxo de manejo interno, tratamentos recomendados, riscos
associados e recomendacdes de saude e seguranca do trabalho, além da elaboracdo de um
programa de educacéo continuada. Por fim, na Fase 03, elaborou-se o Procedimento Operacional
Padrao (POP) para o gerenciamento de residuos do hospital e realizou-se um curso de treinamento
para os colaboradores, apresentando os POPs do manejo dos Residuos dos Servicos de Saude
(RSS).

O local da pesquisa foi 0 Hospital Infantil Dr. Fajardo, situado na Avenida Joaquim Nabuco,
1886 - Centro, Manaus - AM, 69020-031.

Esta pesquisa foi classificada como um estudo de caso do Hospital Infantil Dr. Fajardo,
buscando compreender em profundidade o funcionamento e o gerenciamento dos residuos solidos
hospitalares. Quanto a abordagem, adotou-se uma abordagem quali-quantitativa, combinando
elementos qualitativos e quantitativos para uma analise mais abrangente. A analise dos dados
guantitativos foi realizada por meio de correlacdes estatisticas descritivas e calculos de porcentagem
utilizando o Excel 2016, enquanto a analise dos dados qualitativos foi descritiva, enfocando o
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histérico do hospital, os tipos de residuos gerados e o treinamento dos colaboradores.

3 - Apresentacdo do produto (fotografia, PrintScreen, imagens em geral para apresentar o
produto ou processo):

A trajetéria do Hospital Infantil Dr. Fajardo remonta a um periodo em que Manaus enfrentava
o declinio econémico decorrente do esgotamento da atividade extrativista da seringueira. O influxo
de capital na cidade atraiu uma grande quantidade de imigrantes nordestinos, muitos dos quais
chegaram em condicdes precarias de saude, vitimas de desnutricdo e outras enfermidades
associadas a pobreza. Diante desse cenério de vulnerabilidade, a Liga Protetora da Criangca Pobre
foi fundada em 19 de dezembro de 1922, liderada pelo Dr. Samuel Uchda. A Casa Dr. Fajardo, em
homenagem ao Dr. Francisco de Paula Fajardo Janior, médico notavel e pesquisador, foi
estabelecida como parte dessa iniciativa. Inicialmente localizada na esquina das ruas Ferreira Pena
com Ramos Ferreira, a Casa Dr. Fajardo tinha como missao principal cuidar da saide das criangas
de Manaus. Apos 43 anos de funcionamento, em 1965, mudou-se para um novo endereco na rua
Joaquim Nabuco e foi rebatizada como Hospital Infantil Dr. Fajardo, onde permanece até os dias
atuais. Ao longo de mais de seis décadas, foi o Unico hospital infantil do estado, desempenhando
um papel fundamental no cuidado da saude da infancia na regido. No entanto, ao longo dos anos, a
estrutura fisica do hospital mostrou sinais de deterioracdo, levando ao seu fechamento em 11 de
agosto de 1998. Apds trés anos de auséncia, em 11 de outubro de 2001, o novo Hospital Infantil Dr.
Fajardo foi entregue a populacdo, marcando o inicio de uma nova fase em sua historia.

O quadro 2 e 3 expde Residuos por grupos coletados no HIDF no ano de 2021 &
tabulagdo dessas informagdes é relevante para compressdo dos lixos gerados pela institui¢io

de satde, e assim pode-se elaborar um POP de acordo com a realidade da HIDF.

Quadro 3 —Residuos por grupos coletados no HIDF no ano de 2020

ANO/2020 GRUPO B GRUPO A GRUPO E PESO GRUPOS (KG)
Janeiro 1.301.30 20 0 1.321,30
Fevereiro 1.192,30 20 0 1.212,30
Margo 1.205,60 0 0 1.205,60
Abril 813.3 0 0 8133
Maio 923.9 04 0 9879
Junho 631 0 0 631
Julho 836.7 0 0 836,7
Agosto 1.134.60 0 53 1.187.,60
Setembro 970,44 0 61 1.031,40
Outubro 1.007,00 0 101 1.108,00
Novembro 1.134.50 310 112,3 1.556,80
Dezembro 8453 0 83 928.3

Fonte: Dados concedidos pelo HIDF (2020)

O levantamento dos residuos gerados no Hospital Infantil Dr. Fajardo em 2020 e 2021 revela
informagBes importantes sobre a natureza e a quantidade desses residuos. Os dados tabulados
fornecem uma compreensao detalhada dos tipos de residuos e sua distribuicdo ao longo do ano. Os
residuos sdo classificados em cinco grupos: A, B, C, D e E, cada um com caracteristicas e riscos
especificos. O Grupo A inclui residuos potencialmente perigosos, como materiais biolégicos que
podem representar risco de infec¢cdo. O Grupo B abrange residuos quimicos, que apresentam riscos
a saude e ao meio ambiente. O Grupo C engloba rejeitos radioativos, enquanto o Grupo D consiste
em residuos equiparados aos domiciliares e o Grupo E refere-se a materiais perfurocortantes. A
analise dos dados revela variagdes na quantidade de residuos ao longo dos meses, influenciadas
por fatores como suspenséo de cirurgias e consultas ambulatoriais devido a pandemia de COVID-
19.
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Figura 3 -Registro do primeiro curso do Programa de Educacio Continuada do Hospital

Infantil Dr. Fajardo

Fonte: Autor (2021)

Figura 4 - Registro do primeiro curso do Programa de Educacio Continuada do
Hospital Infantil Dr. Fajardo

Fonte: Autor (2021)

Figura 5 - Registro do primeiro curso do Programa de Educag¢io Continuada do
Hospital Infantil Dr. Fajardo

Fonte: Autor (2021)

Em resposta a contratagdo de uma nova empresa prestadora de servicos de conservacgéo e limpeza
hospitalar, bem como aos acidentes de trabalho envolvendo materiais perfurocortantes, foi realizado
um curso de capacitacdo para os novos colaboradores do Hospital Infantil Dr. Fajardo. O curso,
realizado em 11 de setembro de 2021, abordou os Procedimentos Operacionais Padronizados
(POP) relacionados ao gerenciamento de residuos e outros aspectos importantes da seguranga do
trabalho. Os POPs foram elaborados para introduzir informacdes e praticas que visam melhorar o
comportamento organizacional e reduzir os riscos de acidentes de trabalho, especialmente
exposicdo a materiais biologicos. As imagens registradas durante o curso evidenciam o
compromisso da instituicdo em promover a educagao continuada e garantir um ambiente de trabalho
seguro e saudavel para seus colaboradores.

4 - Apresentacdo dos reflexos econdmico e sociais (geragdo de riqueza/saude, qualidade de vida
e reducdo de assimetrias regionais, dentre outros):
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5 - Descricdo da participacdo do solicitante em caso de ser co-autor

Pesquisa desenvolvida pelo discente Jodo Carlos da Costa Pinheiro sob orientagéo do Prof.
Dr. David Barbosa de Alencar.

6 - Descricdo do estagio de andamento da utiliza¢do do produto/servico

Pesquisa concluida, com resultados publicados em revistas e dados enviados a plataforma sucupira.
7 — Referéncias (apenas as mencionadas no neste documento):

8 — Apéndice — comprovante que a pesquisa foi aplicada
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AMAZONA
HOSPITAL INFANTIL DR. FAJARDO - HIDF

Manaus - AM, 20 de setembro de 2021.

CARTA DE AUTORIZAGAO

Declaramos para os devidos fins, que o Sr. JOAO CARLOS DA COSTA
PINHEIRO CPF.: 638.846.312 - 68 e portador da RG. 524096 SSP/RO, esta
autorizado a desenvolver suas pesquisas com fins académicos no setor do
ambulatério, cujo o tema relacionado aos residuos hospitalares no periodo de

setembro a dezembro 2021.

Sem mais,
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Diretor Geral do Hospital In,fgentil Dr. Fajardo
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pireter Geral

Av. Joaguim Nabuco, 1886 — Centro
Manaus — AM -CEP: 69020-031 HOSPITAL

Telefone (92) 3131-3600 / INFANTIL DR. FAJARDO
hosp_fajardo@saude.am.gov.br

ESTADO DE SAUDE

9 — Link seguido da print do artigo relacionado ao PTT:
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Joao Carlos Da Costa Pinheiro, David Barbosa de Alencar, Antdnio Estanislau Sanches, José

Roberto Lira Pinto Junior et al. Solid waste management procedures at the medical clinic of
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57373. DOI: https://doi.org/10.37118/ijdr.24802.07.2022
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